Capitulo

9

As oficinas como locus de encontro com o outro:
uma abordagem historico-cultural

Helenice Mirabelli Cassino Ferreira (UERJ), Dilton Ribeiro Couto
Junior (UERJ), Maria Luiza Magalhées Bastos Oswald (UERJ)

tucassino@gmail.com, junnior 2003@yahoo.com.br, moswalduerj@yahoo.com.br

Objetivo do Capitulo

Este capitulo tem como objetivo apresentar a Oficina como procedimento para a
producdo de dados na pesquisa qualitativa, trazendo o conceito a partir da abordagem
histérico-cultural. Ao final da leitura deste capitulo, vocé deve ser capaz de alcangar as
seguintes metas:

e Conhecer o processo de elaboragdo de oficinas como procedimento
metodoldgico na pesquisa qualitativa;

e Compreender o potencial do encontro dialégico que acontece na oficina para a
pesquisa que preza pela tessitura colaborativa nos modos de apreender-ensinar;

e Reconhecer a oficina como estratégia metodoldgica potente na producédo de
dados para a pesquisa em informatica na educacéo.
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Era uma vez... Era uma vez... uma doutoranda que se interessava por pesquisar e
compreender se, e como, os dispositivos méveis de comunicacdo poderiam ser inseridos nas
praticas pedagogicas escolares, tornando-as mais significativas para os estudantes. Essa
pesquisadora partia do pressuposto que os aparelhos celulares, do tipo smartphones, faziam
parte dos cotidianos de criancas e jovens, mesmo daqueles provenientes de camadas da
populacdo menos favorecidas economicamente. Compreendia também que 0s sujeitos sdo
historicamente constituidos e que, portanto, seus modos de aprender precisariam ser
contextualizados relativamente aos seus modos de ser, de sentir, de se comunicar. Assim,
cabia supor que as tecnologias afetam 0os modos como 0s sujeitos se relacionam com o mundo
e com o conhecimento e propor situacdes provocadoras e observaveis para desenvolver seu
estudo . Mais do que isso, a pesquisadora pretendia que todos os participantes do processo de
pesquisa se envolvessem com a questdo descrita nas trés primeiras linhas desta se¢cdo. Mas
como fazer isso? Que situacOes poderiam favorecer esse envolvimento cumplice com a
questao da pesquisa, como sugere o referencial histérico-cultural? Sera que os procedimentos
etnogréficos, como a observacdo e as entrevistas, ou a aplicacdo de questionarios, seriam
suficientes? Como, por exemplo, usar a observacdo como procedimento de pesquisa Se 0S
aparelhos celulares ndo costumam ser utilizados em sala de aula? Ela imaginou, entdo, que
precisaria planejar e implementar situacdes que permitissem que a utilizacdo dos dispositivos
mdveis fizesse parte das praticas escolares e que também favorecessem o estabelecimento de
uma relacao de familiaridade entre pesquisador e pesquisados. Nesse sentido, chegou a
conclusdo de que a oficina era o procedimento metodoldgico mais apropriado. Vamos
entender como isso é possivel?



1 A pesquisa como construcao dialégica: pesquisar “com”

O ponto de partida desse texto é a ideia de pesquisa como uma pratica
colaborativa, que favorece construgdes coletivas de sentidos sobre o tema que se
pretende abordar. Assim, pesquisar “com” e ndo “sobre” o outro apresenta uma
dimensdo em que a participacdo de todos os envolvidos no processo de investigacao
aponta para uma relacdo horizontalizada, na qual os dados sdo tecidos de forma
colaborativa por intermédio das vozes que se entrecruzam no decorrer da
investigacdo. Essa abordagem dialdgica rompe com a ideia de que o pesquisador é o
unico que formula as perguntas e controla as respostas as questdes que emergem no
campo. Dito isso, essa abordagem reconhece a concepcdo de que pesquisador e
pesquisados compartilham as a¢des, enunciam perguntas e respostas e sdo afetados
por tudo que é construido no processo da pesquisa.

Ao entendermos a pesquisa como um processo dialdégico mediado pela
linguagem, consideramos que a fonte de dados é o texto produzido na interacao,
relacionado ao contexto. Freitas (2007), discorrendo sobre a pesquisa ancorada na
perspectiva historico-cultural, observa que esta pode constituir-se enquanto uma
abordagem tedrico-metodoldgica importante para (re)pensarmos a forma com a qual o
conhecimento é produzido no campo das Ciéncias Humanas e Sociais. Para isso, a
autora situa Mikhail Bakhtin nessa abordagem a partir de sua teoria enunciativa da
linguagem, pois “Considerando a pesquisa como uma relagdo entre sujeitos, portanto
numa pesquisa dialdgica, Bakhtin assume a interagdo como essencial no estudo dos
fendmenos humanos” (FREITAS, 2007, p. 28).

A perspectiva historico-cultural nos auxilia a reconhecer os sujeitos como
atores sociais, ‘“como protagonistas ativos que se manifestam politicamente por
intermédio de praticas e a¢les culturais que correspondem ao seu tempo (MARTINS;
COUTO JUNIOR, 2007, p. 2). Dessa forma, reconhecer o sujeito enquanto ser sécio-
historico € legitimar sua importancia enquanto ator social que, situado dentro de um
determinado contexto, produz cultura e linguagem (CARVALHO, 1997). Esse
sujeito, ao participar da dindmica da pesquisa em parceria com 0 pesquisador, é
convidado a falar-ouvir, tornando possivel a abertura de um dialogo singular que
desencadeia processos reflexivos Unicos. Compreender o sujeito e a pesquisa com
base na nessa perspectiva € entender o importante papel de um trabalho investigativo
que busca dialogar com o mundo da vida através do entrecruzamento de vozes que
tém muito a (re)contar.

Neste texto, nos debrugcaremos sobre alguns conceitos trabalhados por Bakhtin
para situarmos a pesquisa na perspectiva histérico-cultural  focalizando,
principalmente, a importancia da oficina como procedimento tedrico-metodologico
coerente com essa perspectiva que é orientada pela dimensdo dialégica. Embora as
teorias bakhtinianas tenham sido construidas em torno da produgéo literaria, elas nos
ajudam a reconhecer o importante papel mediador do pesquisador no campo empirico.
Ainda que Bakhtin ndo tenha escrito nada especificamente sobre educacdo, suas
teorias tém muito a nos ensinar e nds, enquanto educadores, temos muito a dizer a
partir das contribuicdes bakhtinianas (GERALDI, 2013). Para Bakhtin (2003), “A
palavra do outro coloca diante do individuo a tarefa especial de compreendé-la. [...]”
(p. 379), e compreender o texto do outro requer um duplo esforgo: a primeira tarefa —
dificilima - é compreender a palavra do outro a partir dos limites da compreensdo dele
préprio, ou seja, tentar enxergar aquilo que o outro enxerga; e a segunda tarefa é
utilizar nossa distancia temporal e cultural para incluir sua palavra no nosso contexto,
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compreendendo o todo a partir de um olhar que vé também aquilo que o outro nédo
consegue ver. Aqui estd colocado um dos principais conceitos apresentados pelo
autor, o de exotopia.

Esse movimento de lugares e olhares abre espaco para um didlogo, que nédo é
simétrico, em razdo da posigdo exterior do pesquisador, e que, portanto, ndo apaga as
diferentes perspectivas. O autor afirma ainda que “Nesse encontro dialogico de duas
culturas elas ndo se fundem nem se confundem; cada uma mantém a sua unidade e a
sua integridade aberta, mas elas se enriquecem mutuamente” (BAKHTIN, 2003, p.
366). E, portanto, um dialogo nem sempre harmaonico, que é feito de entendimentos,
mas também de discordancias e tensdes, que sdo desejaveis, ja que confirmam a
presenca do outro e revelam a posicdo ética do fazer da pesquisa. Essas discordancias
e tensdes relevam o quanto o dialogo se aproxima do que Amorim (2008) denomina
de arena.

Pensar a pesquisa a partir da perspectiva da exotopia nos remete ainda as ideias
de excedente de visdo e de acabamento, também trabalhadas por Bakhtin, para
entender a concepgdo do olhar que completa o outro, ja que “Sempre verei algo que
ele, da sua posigao fora e diante de mim, ndo podera ver” (BAKHTIN, 2003, p. 21).
Essa nocdo parte do principio que o olhar de quem observa nunca coincide com o
olhar que o sujeito tem de si mesmo. Assim, segundo o autor, o excedente de viséo de
quem observa completa “[...] 0 horizonte do outro individuo contemplado sem perder
a originalidade deste” (p. 23), dando-lhe acabamento. De acordo com Marilia Amorim
(2008), esse acabamento ndo aprisiona, pelo contrario, nos convida a conhecer o
mundo pela ética do outro, por uma posicdo externa Gnica e que tem muito a nos dizer
e ensinar.

Trazemos esses conceitos para situar a concepgdo de pesquisa que se faz no
encontro com o outro a partir do diadlogo, que é compreendido aqui ndo apenas como
parte da relacdo estabelecida presencialmente com o outro, mas entendido também
como estando situado dentro de um determinado contexto sociocultural singular
(FREITAS, 2007). Nesse encontro com 0 outro, o pesquisador ndo € neutro nem
pretende a neutralidade. Ao contrario, ao participar do evento observado o
pesquisador se constitui como parte dele, mantendo, porém, uma posicdo exotdpica.
E, portanto, uma postura na qual “a palavra do pesquisador recusa-se a assumir a aura
de neutralidade imposta pelo método e integra-se a vida, participando das relacGes e
das experiéncias, muitas vezes contraditorias, que 0 encontro com 0 outro
proporciona” (PEREIRA; SALGADO; JOBIM E SOUZA, 2009, p. 1023).

Podemos ainda compreender esse encontro a partir do conceito de experiéncia,
com base no pensamento de Larrosa (2008), para quem o0 sujeito da experiéncia é
como uma “‘superficie sensivel” ¢ aquilo que o toca, que Ihe acontece e o0 atravessa
produz marcas, deixa vestigios. Assim, o saber da experiéncia ndo esta fora do sujeito,
ele é construido, pode ser compartilhado e o afeta de modo singular. Pensar a pesquisa
nessa perspectiva, principalmente no campo das praticas educativas, nos traz
subsidios para entender os contextos a partir das construcdes coletivas, considerando
que todos os atores — professores e alunos — “sdao autores, produtores, criadores de
linguagem. Atores vivos de um conhecimento vivo” (KRAMER, 2007, p. 26) e,
assim, tém voz e podem ser afetados de forma singular pelo processo de investigacéo.
Experiéncia, atencdo e alteridade, poderiam ser, entdo, uma triade fundamental para
pensar 0 processo de pesquisa.



Sensibilidade e atencdo sdo elementos fundamentais para que pesquisador e
sujeitos aproximem-se da experiéncia educativa do aprender-ensinar com 0 outro
(LARROSA, 2008). A escuta e a espera também apresentam-se enquanto aspectos
tedrico-metodoldgicos importantes porque pressupdem que pesquisador e sujeitos
encontram-se em pé de igualdade numa relacdo atenta e sensivel. Caminhando com
essa linha de pensamento, Ferreira (2014) aponta que a presenca do outro nos convida
a outros modos de ver/dizer/pesquisar na medida em que compartilhamos “as
experiéncias singulares de cada um a partir da possibilidade de resposta, do didlogo,
das interacdes” (p. 39).

1.1 Alteridade, familiaridade e estranhamento na pesquisa histérico-cultural

Ao propor a realizacdo de Oficinas como estratégia metodoldgica na pesquisa
qualitativa de orientacdo historico-cultural cabe refletirmos sobre as relacfes de
alteridade, que supdem familiaridade e estranhamento como faces de uma mesma
prética investigativa.

Discursando sobre alteridade na pesquisa, Amorim (2004) aponta que somente
hd objeto de pesquisa quando a dimensdo da alteridade € reconhecida. A autora
observa ainda que ndo se trata de simples reconhecimento de uma diferenca, mas de
um distanciamento que traz perplexidade e interrogacdo e que suspende a evidéncia:
“A atividade de pesquisa torna-se uma espécie de exilio deliberado onde a tentativa €
de ser hospede e anfitrido ao mesmo tempo” (p. 26). Com essa imagem, Amorim traz
a ideia de gque o pesquisador tanto € recebido no territorio do outro como o acolhe em
seu territorio e, assim, constroi uma “escrita de alteridade”, capaz de traduzi-la e
transmiti-la.

Concordamos com a autora que o estranhamento € uma condi¢do para o
processo de pesquisa e que a alteridade é uma dimensdo dessa estranheza, construida
entre pesquisador e pesquisado. Buscar o outro, estar com ele e tentar olhar o mesmo
horizonte ndo exclui o estranhamento critico, ja que o pesquisador ndo abdica do seu
lugar externo ao evento, ainda que a realidade Ihe seja familiar. N&o se trata de
pretender a isencdo ou neutralidade, mas do jogo entre “estranhar o familiar” e
“familiarizar-se com o que € estranho” como um exercicio do pesquisador para tentar
compreender textos e contextos. Trata-se de buscar o distanciamento para enxergar
sob outra perspectiva as praticas que acontecem em nossos cotidianos ou tentar a
aproximagao com aquilo que ndo conhecemos ou praticamos.

Pensar os lugares de alteridade nas oficinas requer considerarmos o
deslocamento necessario para que os diversos olhares possam se complementar e
produzir conhecimento, sem se sobreporem ou se silenciarem. E, assim, ouvir as
vozes, estabelecer os dialogos e entender as possibilidades de resposta tanto do
pesquisador quanto do pesquisado. E certo que as relagdes de alteridade s&o
produzidas de diferentes modos, de acordo com diferentes concepcdes de pesquisa e
campos de saberes, mas sempre estardo presentes, mesmo que 0S procedimentos
sejam diversos, pois “o outro se torna estrangeiro pelo simples fato de eu pretender
estuda-lo” (AMORIM, 2004, p 31). Assim, sujeitos, situacfes e praticas propostas na
pesquisa — textos e contextos — tornam-se 0 outro no processo de estudo.

Na pesquisa, de modo geral, e particularmente no procedimento das oficinas, é
pretendido que aconteca uma aproximacdo e familiaridade que acolha e deixe 0s
participantes confortaveis, criando uma atmosfera de pertencimento e até mesmo de
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cumplicidade. Ser o outro ou estrangeiro nessa relagdo ndo é incompativel com o
acolhimento, mas certifica a presenca das diferencas e das diversas vozes que
compdem o estudo. Variados pontos de vista ecoam nas palavras ditas/enunciadas
pelos participantes do estudo (pesquisador e sujeitos), sendo que “somente a tensao
entre as maultiplas vozes que participam do didlogo da vida pode dar conta da
integridade e da complexidade do real” (JOBIM E SOUZA; ALBUQUERQUE, 2012,
p. 115). Frente a complexa tarefa de produzirmos conhecimento devido ao
entrecruzamento de multiplas vozes que emergem/ecoam no estudo de campo, é
fundamental a tentativa de colocarmos em pratica uma atmosfera dialogica entre
pesquisador e sujeitos que possibilitem a criacdo de vinculos sociais e afetivos durante
as oficinas.

E mais uma vez Amorim (2004) quem nos alerta sobre o fato de que “a
imersdo num determinado cotidiano pode nos cegar justamente por causa de sua
familiaridade” (p. 26). Portanto, consideramos importante construir nas oficinas a
intimidade e o estranhamento através da criacdo de lacos afetivos entre pesquisador e
sujeitos. Assim como nas entrevistas coletivas, nas oficinas as situagdes de dissimetria
entre pesquisador e pesquisados ndo desaparecem, mas tendem a dispersar-se, fazendo
com que 0s sujeitos se expressem de maneira mais livre, menos controlada. A oficina
possibilita quebrar formalidade e/ou inibicdo que muitas vezes pauta algumas
situacbes de pesquisa. Nesse sentido, pensamos que favorecem as construgdes
dialdgicas, indispensaveis para o estudo, a partir do referencial adotado.

A Oficina apresenta-se como proposta de fazer junto, que convida a participagédo, ao
encontro, a estar atento ao outro e a fazer da experiéncia da pesquisa também um ato de
formagdo. A Oficina pode ainda ser conjugada com outros procedimentos / métodos,
sendo 0 mais usual as entrevistas. Na perspectiva que adotamos, as interacdes que
decorrem das atividades propostas nas Oficinas fazem parte do processo e da producgéo
de material para andlise ou dados - que ndo sdo colhidos, mas construidos com os
sujeitos da pesquisa

2 Oficina como lugar de construcéo e transformacéao

A partir dos pressupostos apresentados até aqui, podemos compreender o
potencial do encontro dialogico estabelecido nas oficinas, entendendo-as como lugar
de construgdo do material da pesquisa e também de transformacdo de todos os
envolvidos no processo da pesquisa. As oficinas sdo espacos de negociagdo de
sentidos, onde diferentes visdes de mundo coexistem. Através de uma abordagem
dialogica, cabe aos participantes da pesquisa problematizar discursos, ouvindo e
falando de forma sensivel, fazendo emergir uma discussdo atenta as diferengas que
investe “em uma ética das relagdes, voltada a poténcia de vida e a sua reinvencao”
(BRITO; ZANELLA, 2017, p. 44). As oficinas permitem construcGes coletivas e
colaborativas de conhecimento, ja que todos participam e contribuem com seu
trabalho, suas agdes, reflexdes, argumentacdes, analises etc.

As oficinas constituem-se a partir de interagdes dos individuos no contexto do
grupo, o que aponta seu potencial para “o exercicio ético e politico” (SPINK;
MENEGON; MEDRADO, 2014, p. 33), j& que os efeitos da oficina ndo se limitam ao
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registro de informacGes para a pesquisa, uma vez que sensibilizam as pessoas para a
temética trabalhada, possibilitando aos seus participantes a convivéncia com a
multiplicidade (nem sempre harmonica) de visdes e sentidos sobre o tema. Ainda de
acordo com os autores (2014), as oficinas sdo consideradas préaticas discursivas e
palco de trocas na medida em que “propiciam a criagdo de espagos dialdgicos de
trocas simbolicas e a coconstrucdo de outras possibilidades de sentidos acerca das
tematicas discutidas” (p. 33). Esse palco de trocas das oficinas ¢ um verdadeiro
convite para que haja a desconstrucdo de ideias previamente concebidas, ampliando
nossos horizontes interpretativos na medida em que o desenrolar do trabalho de
campo “sugere que um novo modo de estar com outros seja inventado, com novas
configuracBes tanto para as relagdes interpessoais como para consigo mesmo,
fundamentais para a producdo de novas possibilidades de ser e estar no mundo”
(BRITO; ZANELLA, 2017, p. 44).

Também nesse sentido, Menezes, Arcoverde e Libardi (2008), quando se
referem a pesquisa-intervencdo com formato de oficina, apontam que a acdo do
pesquisador articula-se diretamente ao desejo que transformacdes sejam ativadas nos
sujeitos participantes de investigacdo. As autoras apontam ainda que, para além de
que constatar/explicar uma mudanca, o pesquisador, do lugar social que ocupa,
participa ativamente da realizacdo desse acontecimento singular, o que o auxilia a
compreender o0 objeto investigado.

Mais do que um procedimento de coleta de dados, a oficina se constitui como
uma possibilidade de trocas, de construcdo e de formacdo (SPINK; MENEGON;
MEDRADO, 2014). Oficina, por definicdo, € lugar de elaboracdo, de exercicio, lugar
do fazer. Na pesquisa, esse fazer constr6i um saber ndo s6 para quem conduz o
estudo, mas para todos os participantes. Assume, desta forma, um carater politico e
transformador, na medida em que se constitui como lugar de formacdo, além de
garantir a producdo de dados para o estudo. Os usos que 0s sujeitos fardo deste saber
ndo se limitam ao/s objetivo/s da pesquisa, uma vez que o0s aprendizados-
ensinamentos decorrentes dos momentos de interacdo na oficina passam a fazer parte
da experiéncia de cada um, podendo ser transformados, multiplicados, reelaborados.
O espaco de troca das oficinas ndo busca reforcar/valorizar uma determinada verdade
(que sempre sera uma construgdo provisoria), mas “apresentar outras maneiras de se
relacionar com as escolhas, com as rendncias, com a vida, arranjos estes tecidos no
calor dos acontecimentos” (BRITO; ZANELLA, 2017, p. 61).

Osorio da Silva & Barros de Barros (2013), discorrendo sobre a oficina como
método participativo de andlise do trabalho na pesquisa, relacionam subjetividade e
atividade, apontadas como produtos de um mesmo processo. Elas destacam tanto o
carater coletivo da atividade de trabalho quanto a capacidade de afetar e ser afetado
daquele que a realiza. Para as autoras, a analise do trabalho apresenta-se como uma
possibilidade de compreender “as condi¢cdes em que a experiéncia vivida pode ser, ou
vir a ser, um meio de viver outras experiéncias” (p. 1327). Pode-se depreender dessa
ideia que a atividade nas oficinas se constitui nas e das relacdes dialdgicas entre 0s
sujeitos da pesquisa, entre cada um e sua acdo e/ou ambiente e entre 0s sujeitos e 0
pesquisador.



Figura 1 — oficina desenvolvida com jovens no estudo de Ferreira (2014).
Fonte: arquivo da pesquisa

InUmeras estratégias metodoldgicas podem ser adotadas na oficina com o
intuito de registrar os momentos de interacdo que emergem do compartilhamento das
experiéncias. Registros fotograficos e audiovisuais, gravacdo de conversas e
anotaces em diarios de campo constituem-se elementos metodolégicos
imprescindiveis para o pesquisador que busca registrar/captar algumas das marcas que
emergem no estudo de campo. Esses registros abrem novas possibilidades para que
pesquisador e sujeitos produzam novos sentidos a partir do dialogo; um dialogo que
possa ser exercido de forma “criativa e produtiva do eu se aproximar com suas
palavras as palavras do outro, construindo uma compreensao que, por nao ser de mero
reconhecimento dos signos usados, € sempre uma proposta, uma oferta, uma resposta
aberta a negociacdes” (GERALDI, 2013, p. 15). Dito isso, quais possibilidades
dial6gicas se abrem para o outro na medida em que registramos 0s acontecimentos
gue emergem no campo? Em que medida a escolha dos procedimentos de registro
contribuem para a anélise dos dados construidos com os sujeitos?

Ao balizarmos o trabalho das oficinas na abordagem histérico-cultural, o que
esta em jogo com 0 uso desses registros ndo é a busca por uma Unica verdade ou por
um conjunto de “respostas a serem perseguidas para ‘validar’ aquilo que se sabe”
(COUTO JUNIOR; FERREIRA; OSWALD, 2017, p. 27). Somando-se a isso, a
tessitura do conhecimento construido ao longo do trabalho de campo parte do
pressuposto de que as vozes dialogam em pé de igualdade, ou seja, ndo haveria uma
voz que fosse mais importante ou relevante que a outra. Essa abordagem caminha
numa dire¢do oposta aquela que defende determinadas posturas de pesquisa que “dao
a voz” aos sujeitos (COUTO JUNIOR; FERREIRA; OSWALD, 2017), uma vez que,
na perspectiva bakhtiniana, pesquisador e sujeitos sdo, igualmente, sujeitos
expressivos e falantes e, portanto, ja estariam autorizados a falar.

2.1 A pesquisa e a nogao de acontecimento

Entender as oficinas enquanto acontecimento é reconhecer que, “como Sujeitos
do e no mundo, estamos sempre em intensa relacdo e dialogia com muitos outros,

presentes e ausentes, conhecidos e desconhecidos, de variados tempos e espacos”
(BRITO; ZANELLA, 2017, p. 45). Os atores envolvidos no processo investigativo
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ttm muito a contar através do compartilhamento de distintas formas de
interpretar/perceber o mundo, possibilitando que o encontro entre pesquisador e
sujeitos se desdobre em discussdes importantes a serem tecidas/desenvolvidas no
texto da pesquisa.

Esse espaco-tempo tem suas particularidades pois ao mesmo tempo que propde
uma atividade/situacdo exterior a atividade cotidiana que se pretende conhecer,
coincide com ela. Entendemos que o objeto da pesquisa ndo estd dado nem é
descoberto, mas € o acontecimento que se d& nos encontros ao longo do trabalho
desenvolvido — encontro entre pesquisador e pesquisado, entre 0s pesquisados e seus
pares e entre todos e o contexto. Dito isso, reconhecer que a pesquisa nasce do
encontro entre duas ou mais consciéncias “implica abrir mdo de uma postura
mecanica ou aprioristica em relacdo ao conhecimento e implica também uma recusa
ao agir inconsequente” (PEREIRA, 2015, p. 57). Em outras palavras, se ¢ do encontro
com 0 outro que emerge a tessitura do conhecimento, entdo € incoerente ir a campo
para “coletar” dados com o intuito de simplesmente reforgar/comprovar aquilo que
(supostamente) ja sabemos. Essa postura esvazia de sentido o papel do sujeito na
pesquisa, reforcando a supremacia do pesquisador num trabalho verticalizado cujas
vozes dos sujeitos tendem a permanecer silenciadas.

Entender a pesquisa como o todo em formacdo, ndo acabado, como
acontecimento, permite também compreender a provisoriedade e o movimento de
construcdo do objeto e seus desdobramentos e, nesse sentido, considerar as
possibilidades de mudanca de rumo que o encontro proporciona. A mudanga a partir
do encontro traz uma dimensdo alteritaria, em que tanto o inesperado quanto as
diferengas apontam os caminhos ao provocar novas dindmicas e construgdes. O outro
traz o imprevisivel.

O trabalho de campo, porém, precisa de um fechamento por conta dos
objetivos e do tempo finito de duracdo de toda pesquisa. Ndo existe um tempo de
duragdo “ideal” porque cada investigagdo apresenta especificidades proprias. Mais
importante do que tentar prever ou delimitar o tempo destinado do trabalho de campo
é pensar no quanto as interagdes com 0s sujeitos propiciam momentos de troca
fecundos. Reconhecer a pesquisa enquanto experiéncia significa que somos incapazes
de antecipar “o caminho até um objetivo previsto, até uma meta que se conhece de
antemdo, mas ¢ uma abertura para o desconhecido, para 0 que ndo se pode antecipar
nem ‘pré-ver’ nem ‘pré-dizer’” (LARROSA, 2002, p. 28). Uma vez que a pesquisa €
um acontecimento que ndo pode ser antecipado, entdo o fechamento do trabalho de
campo sO pode ser decidido em parceria com 0s sujeitos, e isso estd diretamente
ligado com a relacdo que foi constituida durante o desenvolvimento do trabalho de
campo.

As oficinas trazem oportunidade para que pesquisador e sujeitos permanegam
implicados na tessitura de reflexdes a serem produzidas de forma colaborativa.
Sensibilidade e solidariedade sdo aspectos fundamentais que evidenciam a
importancia da “responsabilizacdo das agdes de um e outros e de todos” (BRITO;
ZANELLA, 2017, p. 53). Essa postura dialogica e alteritaria de relacionar-se com o
outro ndo é dada a priori, mas construida a partir de lacos e vinculos que véo sendo
consolidados durante o encontro. As reflexdes a serem desenvolvidas acerca do/s
objeto/s da investigacdo tampouco podem ser previstas, mas sdo permanentemente
discutidas/revisadas ao longo dos momentos de interacdo com o outro. Isso significa
que o desenvolvimento do trabalho de campo dificilmente ocorrera conforme as



expectativas do pesquisador e dos sujeitos, pois a interacdo nao segue uma ldgica
linear, mas procede de um movimento dindmico impulsionado pelo desejo de cada um
de expressar-se na medida em que sdo tocados/atravessados/afetados pela palavra do
outro.

Na realizacdo e desenvolvimento de oficinas € importante considerar o
movimento de construcdo do/s objeto/s da pesquisa, 0 que supde a atencdo para as
particularidades e dinamicas proprias de cada grupo investigado, assim como
compreender que os desvios metodologicos sdo bem-vindos. Conceber as pessoas
investigadas como sujeitos implica compreender que tém voz e algo a dizer, o que as
coloca como coautoras do processo. Assim, 0s procedimentos ndo podem estar
engessados em planejamentos rigidos, que ndo deixem folga para o desejo e a resposta
do outro. O trabalho de campo é constituido por grupos de sujeitos singulares em suas
formas de interpretar o mundo, e isso significa que cada pesquisa € Unica. A interacdo
irrepetivel estabelecida entre pesquisador e sujeitos mostra 0 quanto o processo de
construcdo dos dados da investigacdo € tdo importante quanto os proprios resultados
da pesquisa.

Para Osorio da Silva & Barros de Barros (2013) “A atividade ¢ sempre mais do
que os gestos realizados, passiveis de observagdo direta” (p. 1326), pois ela esta
sujeita a normas, a mudancas ou interferéncias de intencdes e se caracteriza por ser
sempre “[...] um conflito entre varias atividades possiveis” (ibid.). Nesse sentido, a
atividade realizada é uma das ac¢des possiveis. “Atividade ndo é somente aquilo que se
faz”, dizem as autoras, citando Clot (1999), mas “o que nao se faz, o que ndo se pode
fazer, o que se tenta fazer sem conseguir, o que se desejaria fazer, o que ndo se faz
mais” (ibid). Todos os ditos e os ndo-ditos, os feitos e 0s ndo-feitos constituem a
experiéncia na pesquisa e precisam ser levados em conta nas andlises do material
construido em campo.

3 Oficinas e o compromisso ético na pesquisa historico-cultural

Como foi discutido ao longo do texto, a relacdo entre pesquisador e
pesquisados deve ser pautada pelo respeito e pela ética. E isso ndo se refere apenas as
experiéncias nas oficinas. Mas ressaltamos aqui que a relacdo estabelecida nas
oficinas, por suas caracteristicas envolvendo multiplos encontros com os participantes
e construgéo coletiva precisa de um olhar atento em relagdo ao compromisso com 0s
sujeitos da pesquisa.

Entendemos que o0s objetivos das Oficinas precisam estar ligados aos desejos
dos participantes para que construcdes significativas acontecam. Caso contrario, 0S
sentidos se esvaziam e o processo pode resultar numa “coleta” de dados de construg¢ao
unilateral. E preciso ainda estar atento, durante o processo, ao surgimento de
teméaticas que poderiam causar desinteresse, ou até mesmo desconforto, gerando
desarticulagéo do grupo.

Portanto, ao planejar a Oficina é importante procurar conhecer sujeitos e ambientes,
como foi apontado no item anterior, para que seja de fato uma experiéncia no sentido
apontado por Larrosa (2002). Cabem, entéo, algumas questdes: Quem sao 0s sujeitos?
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O que os motiva? Como eles se deixam tocar? E necessario mudancas de
estratégias?

Andal6 (2001, apud MENEZES, ARCOVERDE & LIBARDI, 2008) aponta o
pesquisador como alguém que exerce uma interlocucéo qualificada, sendo um agente
que provoca reflexdo, traz a davida, problematiza o que esta naturalizado e denuncia
contradi¢Ges. Colocado dessa forma nos faz pensar que essa atuacdo esta diretamente
relacionada ao compromisso de planejar, escolher e desenvolver as atividades da
oficina ndo somente para responder as questdes da pesquisa, mas no sentido de
contribuir também para a formacéo de todos os sujeitos implicados.

Outra questao a ser considerada € em relacdo ao consentimento e a informacéo
transparente aos sujeitos sobre a pesquisa e seus procedimentos. E necessario que
fique claro aos participantes que/se as imagens e gravagdes produzidas e as conversas
informais estabelecidas durante as oficinas fardo parte da investigacéo.

Adotar as oficinas como lécus de encontro com o outro implica, portanto,
discutirmos sobre o compromisso ético na relacdo estabelecida com os participantes
do estudo. Pensar eticamente a relacdo com os sujeitos, porém, vai além do periodo de
realizacdo do trabalho de campo, e isso inclui também o momento em que o
pesquisador encontra-se debrucado sobre a escrita cientifica com a intencdo de
“finalizar” o texto da pesquisa. No contexto da abordagem historico-cultural,
reforcamos que o ato de “finalizar” um texto significa apresentar reflexdes nédo
conclusivas/provisérias, uma vez que, na concepcdo bakhtiniana, um texto é
constantemente ressignificado na medida em que novos leitores atribuem sentidos
diferentes sobre as ideias narradas inicialmente pelo autor. Concordamos com o
pensamento de Macedo e Flores (2012), para quem “o texto de pesquisa morre como
escrita, mas renasce na agdo dos leitores que passam a lIhe conferir novos sentidos e
significados” (p. 244).

Na escrita, 0 entrecruzamento das vozes do pesquisador e dos sujeitos
constitui-se engquanto um territério fecundo para que as ideias compartilhadas sejam
colocadas em debate (PEREIRA, 2012). Um dos desafios da interpretagdo do material
empirico é o cuidado para que os didlogos com o0s sujeitos realizados no trabalho de
campo sejam traduzidos para o papel de forma a criar uma experiéncia significativa
ndo somente para os participantes do estudo, mas também para os leitores. Em outras
palavras, cabe ao pesquisador buscar estratégias que sejam capazes de traduzir para o
texto escrito a riqueza das experiéncias sociais estabelecidas com o0s sujeitos no
trabalho de campo, incluindo os risos, olhares, sentimento de cumplicidade, bem
como as indiferencas (FERREIRA, 2014).

Conforme a perspectiva dialogica e alteritaria bakhtiniana mostra, o uso que
fazemos das palavras nas interacdes cotidianas evidencia o quanto “o outro ja se faz
presente no discurso que digo, no modo com que digo, nas palavras que escolho para
dizer. Essa presenca do outro no meu discurso é fruto de um movimento de ida ao
outro para tentar captar suas formas de entendimento” (PEREIRA, 2012, p. 75).
Colocar em pratica 0 compromisso ético com o outro na pesquisa implica, dessa
forma, o cuidado com a linguagem empregada no texto cientifico pois, segundo
aprendemos com Larrosa (2002), as palavras sdo centrais na interagdo que
estabelecemos com o mundo. De acordo com o autor, “as palavras determinam nosso
pensamento porque N0 pensamos com pensamentos, mas com palavras, ndo
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pensamos a partir de uma suposta genialidade ou inteligéncia, mas a partir de nossas
palavras” (p. 21).

Diante do exposto, o desenvolvimento de um trabalho de campo envolvendo
oficinas requer refletirmos sobre como os sujeitos serdo identificados no texto escrito
da pesquisa e sobre como ocorrera o retorno do texto escrito aos participantes. Longe
de estar esgotada, a discussdo que apresentamos a seguir traz elementos reflexivos
que, embora ndo conclusivos, precisam ser enfrentados/problematizados.

3.1 A nomeacdao dos sujeitos no texto

A nomeacdo dos sujeitos € um aspecto ético que merece atencdo,
principalmente considerando que em tempos de comunicacdo digital as monografias
de graduacao/especializacao, as dissertacdes de mestrado e as teses de doutorado vém
sendo consultadas por internautas de todos os cantos do globo por intermédio da rede
mundial de computadores. Os trabalhos de pesquisa ndo ficam mais restritos aos
espacos fisicos das bibliotecas, mas adentram a cena contemporanea da Web, o que
significa a facil visualizacdo do texto e o compartilhamento dindmico do estudo. Uma
determinada conversa estabelecida entre pesquisador e sujeitos realizada no trabalho
de campo, ao ser escolhida para ser inserida no texto final da pesquisa, ficara
disponibilizada na internet. Frente a isso, precisamos ser criteriosos na escolha do
material empirico que fara parte do texto final da pesquisa, além de termos o cuidado
de contextualizar cada situacdo de interacdo apresentada. A abordagem historico-
cultural, principalmente a partir das contribui¢fes bakhtinianas, nos auxilia a entender
0 carater responsivo de um pesquisa. Enquanto pesquisador, reconhe¢o que “minha
posicdo no mundo, num dado tempo, num dado lugar, me confere responsabilidade.
Sou responsavel por realizar aquilo que é préprio do meu lugar, da minha condi¢do
concreta e tnica” (AMORIM, 2013, p. 34). Sou responsavel pela forma como o texto
sera escrito, pela forma como os dados produzidos com 0s sujeitos serdo
apresentados/interpretados.

Nem todas as pesquisas envolvendo seres humanos discutem as escolhas dos
procedimentos metodol6gicos, embora seja imprescindivel explicitarmos os desafios
metodologicos apresentados pelo campo. Diversos pesquisadores do campo da
educacdo que adotam a abordagem historico-cultural discutem a necessidade de se
refletir eticamente sobre o ato de se nomear 0s sujeitos no texto escrito. N&o
defendemos aqui a ideia de que exista uma maneira “correta” de se pensar sobre esse
aspecto ético, pois cada pesquisa de campo envolve questdes singulares que, a nosso
ver, ndo podem ser determinadas previamente pelo pesquisador, mas discutidas com
0S sujeitos participantes do estudo. Para (re)pensarmos sobre a questdo da nomeacéo,
destacamos aqui os trabalhos de Kramer (2002), Ferreira (2014) e Couto Junior
(2017).

Pesquisadora do campo da infancia, Kramer (2002) utilizou nomes ficticios
para identificar as criancas participantes do trabalho de campo. Essa escolha ética, de
acordo com a autora, ocorreu porque os “depoimentos [das criangas] traziam muitas
criticas a escola e as professoras, seja porque denunciavam problemas graves vividos
por elas mesmas e por suas familias e, nesse caso, a revelagdo dos nomes se constituia
em risco real” (p. 47). Nao ha como negar que, na medida em que interagimos com o
outro, fortalecemos os vinculos sociais e afetivos e entramos no campo das
descobertas e das revelacdes (BAKHTIN, 2003). Pensar eticamente a relacdo com o
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outro na pesquisa significa analisarmos quais descobertas e revelaces podem entrar
no texto escrito sem comprometer a vida social dos participantes do estudo.

Somando-se a isso, Kramer (2002) recusa a utilizacdo de procedimentos
metodoldgicos como o0 uso de nimeros ou das primeiras letras do nome dos sujeitos
para identificar as criancas no texto da pesquisa. De acordo com a autora, essa op¢ao
“negava a sua condigdo de sujeitos, desconsiderava a sua identidade, simplesmente
apagava quem era e as relegava a um anonimato incoerente com o referencial tedrico
que orientava a pesquisa (p. 47). Ainda que possa parecer um tanto “impessoal” nao
revelar a verdadeira identidade dos sujeitos no texto escrito do estudo, é prudente
analisarmos como os dados sdo construidos no trabalho de campo antes da tomada da
decisdo sobre adotar ou ndo o0 uso de nomes ficticios para os participantes da
pesquisa.

Caminhando na mesma direcdo que Kramer (2002), Couto Junior (2017)
utilizou nomes ficticios que foram escolhidos pelos proprios participantes do estudo,
jovens que se autodenominam gays/Iésbicas/bissexuais. Para o autor, “esse
procedimento tedrico-metodoldgico possibilita reconhecé-los como coautores de um
trabalho de pesquisa que atribui importancia ao que pensam, dizem e como querem
ser nomeados” (p. 35). Considerando que intimeros desses sujeitos ainda se
encontravam no “armario”, por medida de seguranca pessoal, a op¢ao pelo uso dos
nomes ficticios pode ser entendida como uma escolha prudente quando vivemos um
momento com alto indice de crimes motivados por homofobia no Brasil®. Colocar em
situacdo de risco os participantes da pesquisa em nome de revelar suas respectivas
identidades € um aspecto ético que vem sendo olhado com muita cautela pelos
pesquisadores do campo de estudos de género e sexualidade.

No caso da pesquisa de Ferreira (2014), jovens com idades entre 12 e 16 anos,
optaram por manter seus nomes proprios. A pesquisadora conservou 0S nomes, sem
utilizacdo do sobrenome, por entender que suas identidades seriam mantidas, porém
preservadas e também pelo fato de que nada havia em suas falas que os desabonassem
ou os colocassem em risco. A escolha feita pelos sujeitos corrobora a coparticipacédo e
responsabilidade assumida por todos os envolvidos. A pesquisa de Ferreira (2014)
serd comentada na se¢do “Cenario ilustrativo”, apresentada mais adiante.

Quando compartilhamos experiéncias no campo com 0S sujeitos estamos
negociando sentidos dentro de um determinado contexto; um contexto que é diferente
daquele de um texto que é assinado pelo pesquisador e que vai ganhando vida na
medida em que as paginas sdo preenchidas. Esse “ganhar vida” significa o aspecto de
imprevisibilidade presente em um texto, segundo reforca Amorim (2002). De acordo
com a autora, “toda escrita ¢ um acontecimento: acontecimento do encontro com um
objeto cujo carater de alteridade ndo deixa nenhuma margem de previsibilidade ou
controle por parte do autor” (p. 8). Dito de outra forma, a escrita ¢ um acontecimento
porque as reflexdes nascem das multiplas e variadas vozes que, juntas, sao
responsaveis por auxiliar o pesquisador a tra(n)car diferentes interpretagdes sobre o
mundo. Se a voz do outro desencadeia reflexdes que vdo para um texto, entdo ndo
podemos ignorar o quao imprescindivel se constitui nossa tarefa de (re)pensar o0 nome
dado a uma voz que também é coautora do trabalho de pesquisa.

! Para outras informagdes sobre as estatisticas brasileiras, ver os Relatdrios Anuais de Assassinato de
Homossexuais, desenvolvidos pelo Grupo Gay da Bahia (GGB). Os relatos encontram-se disponiveis

no site www.ggb.org.br
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3.2 O retorno do texto escrito aos sujeitos da pesquisa

Uma das etapas importantes de qualquer pesquisa que envolva seres humanos,
ainda pouco explorada tedrico e metodologicamente, € o retorno do texto escrito aos
sujeitos e as instituicbes parceiras que cederam 0 espaco para a realizacdo da
investigacdo. Colocar em prética a dimensdo dialdgica e alteritaria no trabalho de
campo e, consequentemente, no ato da escrita do texto, revela que nesse movimento
campo-escrita tanto pesquisador quanto sujeitos ndo permanecem imunes “as
alteracdes que as palavras e os atos do outro provocam. Conceitos, valores e pontos de
vista, advindos de lugares sociais [...] diferentes, transformam-se mutuamente”
(JOBIM E SOUZA; SALGADO, 2008, p. 497). Caminhando com esse pensamento,
Ferreira (2014) afirma que a pratica da escrita promove a oportunidade para que o
pesquisador (aquele que assina o texto) produza reflexdes através do entrecruzamento
das vozes do campo que ecoam nas paginas do texto.

No que tange a realizacdo de Oficinas, sob a Otica aqui apresentada,
considerando o fazer e o produzir compartilhado que afeta pesquisador e pesquisados,
o0s resultados também precisam ser compartilhados, conhecidos e discutidos pelos
sujeitos da pesquisa. Macedo e Flores (2012) argumentando que “uma pesquisa
cientifica ganha vida ndo s6 nas diferentes leituras e discussdes que motiva, mas,
sobretudo, nas questdes que suscita mesmo quando supostamente termina, reforgcam a
no¢do de inacabamento que perpassa toda a condicdo humana (p. 244). Dessa forma,
0 suposto término do trabalho adquire uma nova dimenséo interpretativa na medida
em que o texto circula e, com isso, convida os leitores a produzirem outras reflexdes
que certamente vao muito além daquelas inicialmente pensadas pelo pesquisador. Ao
reconhecermos que um trabalho escrito, fruto de um determinado tempo e espaco, é
um produto sempre inacabado, passamos a nos abrir para que 0 outro conhega um
pouco das dindmicas sociais estabelecidas entre pesquisador e sujeitos.

O texto escrito € um novo encontro entre pesquisador e sujeitos, pois ele é
necessario para dar forma e conteldo aos acontecimentos ocorridos no campo da
pesquisa: “a escrita do pesquisador consolida a criacdo de conceitos cuja pretensao é
criar zonas provisoriamente estaveis de pensamento sobre uma dada realidade”
(JOBIM E SOUZA; ALBUQUERQUE, 2012, p. 116). Nesta perspectiva,
reconhecendo a coautoria e a implicagdo dos sujeitos com a pesquisa, também ndo ha
como desconsiderar a provisoriedade das reflexdes do texto escrito, uma vez que cada
sujeito-leitor atribuira sentidos diversos sobre as reflexdes tecidas e que sdo assinadas
pelo pesquisador-autor.

Macedo e Flores (2012), pesquisadoras do campo da infancia acima citadas,
discutem esse retorno do texto para além da mera “entrega do produto escrito”,
materializado na forma das “dissertacdes” e “teses”. Pensar esse retorno através da
dimensdo bakhtiniana significa horizontalizar a relacdo adulto-crianca, reconhecendo
a necessidade de rever as diferentes possibilidades de apresentacdo dos textos escritos
pelos adultos a fim de que produzam novos sentidos para as criancas. Para isso, as
autoras perceberam a necessidade de um olhar mais atento sobre as implicagOes
tedrico-metodoldgicas que envolvem a crianga e a escrita do texto e langcam a seguinte
pergunta: “Como o pesquisador constrdéi o que quer contar?” (p. 247). Frente a essa
indagacdo, acrescentamos outras: se 0 pesquisador constréi 0 que quer contar, 0 que
ele deixa de contar e porqué? E a quem se destina o texto escrito de uma pesquisa?
Quais contribuicdes tedrico-metodoldgicas poderdo emergir quando 0s Sujeitos
“reencontrarem-se” no texto escrito? E sera que o fardo?
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A tese de Couto Junior (2017) evidenciou o0 quanto 0s proprios sujeitos
participantes do estudo, jovens internautas de uma comunidade no Facebook,
mostraram-se interessados por algumas das questfes da investigacdo que foram
discutidas durante as conversas online realizadas na referida rede social. Expressoes
como “fico ansioso pra ler seu trabalho” e “Quando tiver a tese pronta e os
resultados compartilna com a gente!” (p. 106, grifos do autor) possibilitaram que o
autor discutisse estratégias para que o texto escrito, assim que “finalizado”, pudesse
“voltar” para os sujeitos. Dessa forma, cabe questionarmos: como apresentar aos
sujeitos da pesquisa o texto que foi escrito com a participacéo deles? O que eles terdo
a dizer sobre isso? Como fazer com que 0s sujeitos se reconhegcam no texto escrito
pelo pesquisador? Qual a relacdo de alteridade e dialogismo que sera criada quando o
texto for, finalmente, apresentado e lido pelos sujeitos?

As questdes acima apresentadas novamente nos direcionam para a ideia de
acontecimento da pesquisa amparada pela abordagem histérico-cultural. As respostas
a essas guestdes jamais poderdo ser respondidas a priori, e jamais poderdo servir de
base para todo e qualquer estudo. Cada investigacdo apresenta especificidades e cada
campo empirico fornece ao pesquisador pistas importantes para responder aos
objetivos previamente estabelecidos pelo pesquisador (e que poderdo, a qualquer
momento, ser alterados). Provisoriedade talvez seja uma das palavras-chave de uma
pesquisa que busca, em parceria com 0s sujeitos, estratégias metodoldgicas que sejam
capazes de atender as demandas do pesquisador e, a0 mesmo tempo, aos interesses
dos participantes do estudo. Dar o retorno do texto escrito aos participantes do estudo
ndo é tarefa simples, entretanto, os proprios sujeitos podem fornecer elementos
imprescindiveis para que o pesquisador crie estratégias potentes para isso.

4 Cenario ilustrativo

Nessa secdo traremos um estudo ja finalizado, que utilizou oficinas como
procedimento tedrico-metodolégico. Trata-se de uma pesquisa de doutorado que
buscou conhecer de que modo os usos dos dispositivos moveis e ubiquos podem
mediar a superacdo do desencontro entre as praticas juvenis e a cultura escolar
(FERREIRA, 2014). De acordo com a pesquisadora, esse desencontro tem se
traduzido por tensdes que vém acontecendo desde a introducdo do computador em
todas as areas da producdo humana, mas ampliam-se ainda mais com o crescente uso
de celulares e smartphones por jovens estudantes, dentro e fora das salas de aula. A
pesquisa, ancorada tedrico-metodologicamente nos conceitos bakhtinianos de
alteridade, dialogismo, exotopia e acontecimento, foi realizada atraves de oficinas
com alunos do sétimo ao nono ano de uma escola da Rede Municipal do Rio de
Janeiro. A partir da constatacdo de que o uso dos aparelhos celulares nao é permitido
dentro da maioria das escolas, a investigagdo prop0s e criou situacdes favoraveis a
compreensdo dos modos pelos quais as tecnologias moveis e ubiquas podem ser
apropriadas pelo campo da informatica na educacdo. Foram realizadas 4 oficinas,
durante 4 semestres letivos entre 2011 e 2013 e suas propostas foram sendo
elaboradas no contato com o campo empirico, a partir das necessidades detectadas e
construidas coletivamente por pesquisador e pesquisados.

A pesquisadora chega a nomear o processo como uma “dimensdo hipertextual
de construgdo do objeto” (p. 16), j& que a dindmica estabelecida na pesquisa reflete
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um movimento ndo-linear decorrente de processos de interacdo mantidos com o0s
sujeitos ao longo do trabalho de campo. De acordo com a pesquisadora,

O caminho metodoldgico que foi construido no campo e os procedimentos
que foram demandados a cada desafio e novas descobertas, me obrigavam
a reestruturar as questdes e percursos, e somente foram possiveis a partir
de uma postura dialdgica, aberta ao encontro. As mudancgas ocorreram,
entdo, a partir dos links que se apresentavam e de escolhas feitas baseadas
no encontro com o outro no campo empirico. Os jovens estudantes com 0s
quais me relacionei me apontaram o0s caminhos e 0 movimento
estabelecido de forma dialdgica foi também a dindmica construida na
relacdo teoria-empiria. (FERREIRA, 2014, p. 38)

A partir da primeira oficina, intitulada Fotografia e video, cuja intencéo era de
que os alunos se expressassem livremente em linguagens que fazem parte de seus
repertorios, outros olhares foram se delineando para a pesquisa e apontaram a
importancia da conexdo para aqueles jovens. O uso dos celulares demandou uma
atencdo para os conceitos de lugar, espaco, territorio, conceitos que originaram a
segunda oficina Olhares sobre a cidade, em que se propunham atividades
relacionadas a ressignificacdo dos lugares que dizem respeito a escola e seu entorno,
assim como os trajetos escola/casa. Foram produzidas imagens, feitas pesquisas e foi
criado um blog para hospedar informac6es que poderiam ser acessadas por QRCodes
(Codigos QR).

O mergulho no campo de forma intensa e o contato estabelecido tanto na
escola como nas redes sociais em didlogo com as teorias, permitiu um novo
direcionamento de questbes que tornaram possivel o planejamento e execucdo da
terceira oficina Cronistas da Cidade. Esta atividade com os alunos privilegiou as
diversas escritas que 0s jovens, em seu encontro com a cidade, propuseram, trazendo
para o foco do estudo as linguagens hipermidiaticas e as narrativas transmidia.
Entende-se hipermidia como a linguagem que une a hibridacdo das midias com uma
estrutura hipertextual de acesso as informacgdes (SANTAELLA, 2010), enquanto
narrativa transmidia (JENKINS, 2009) refere-se a articulacdo de narrativas
complementares em mudltiplas plataformas, que ajudam a expandir o conteudo de
determinada narrativa e compreender o todo. Foram muitos os “produtos” dessa
oficina, como crbnicas imagéticas a partir de fotos e videos, divulgados nas redes
sociais e em exposi¢des na escola, além de revista online e o0 recurso a twitteratura
que, como o0 nome diz, sdo pequenas historias contadas em 140 caracteres. Durante o
processo de producgdo de narrativas com 0s sujeitos, cabe destacar aqui 0 caminho
percorrido, que tanto alimentou a pesquisa com a reflexdo e producgédo de dados, como
contribuiu para a formagdo de alunos e professores da escola onde a pesquisa se
desenvolveu. Como desdobramento, a quarta oficina Jornal online, solicitada pela
professora que acompanhou todo o processo do estudo, legitimou uma nova dindmica
na qual a presenga dos dispositivos moveis de comunicagdo foi incorporada as
atividades de ensinar-aprender do curriculo escolar.

Nesse estudo, a ideia de campo como lugar de encontro e acontecimento
aponta que todos os caminhos percorridos surgiram em decorréncia dos acontecidos e
das relaces estabelecidas naquele tempo-espaco. A escolha dos instrumentos e
procedimentos, os direcionamentos e o conhecimento construido e compartilhado
foram possiveis a partir de determinada orientacdo tedrico-metodoldgica que
privilegiou as trocas onde os sujeitos falam a partir de “seus lugares”. Nesse sentido, a
dindmica entre familiaridade e estranhamento ajudou a criar uma postura critica em
relacdo a tudo que foi produzido e também a andlise interpretativa dos dados
construidos.
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Amanda

Essa é a estatua da leitura que eu achava que so tinha uma que era no Gex
Orsina , mas pe e a professora tuca explicou era normal fazer varias
esculturas do msm jeito .. me surpreendi ao ver a estatua da leltura no

 museu

Arquivos de dispositivos moveis

g Luanderson urtiv isto « Visualizado por 111

Figura 2 — Testando acesso a partir de codigo QR e conversa em rede social, produzida por estudantes
numa das atividades realizadas fora da escola, apontando a formacéo a partir das experiéncias vividas
no campo empirico.

Fonte: arquivo da pesquisa (Ferreira, 2014)

Durante todo o tempo em que a pesquisadora esteve no campo as trocas entre
0s sujeitos que participavam das oficinas, assim como com os demais professores da
escola, foi intenso e caracterizou o retorno e o dialogo constante. Nesse retorno, a
resposta do outro alimentava outras respostas, propiciando que as reflexfes
desenvolvidas entre pesquisador e sujeitos fossem traduzidas em mudangas nas
préaticas educativas cotidianas da instituicdo. Ao propor a pesquisa com 0s sujeitos e
adotar uma postura alteritéria e dialdgica, o estudo ndo evitou assumir os desvios nem
se limitou a encapsular os acontecidos do campo a teorias pré-concebidas, mas abriu
caminho para que todos fossem tocados pela experiéncia (LARROSA, 2002, 2008),
estando atentos e disponiveis para o encontro.

5 Resumo

Nesse capitulo foi apresentada a oficina como procedimento metodol6gico de
pesquisa a partir da abordagem histérico-cultural. Procurou-se desenvolver uma
argumentacdo para que o leitor compreenda o potencial do encontro dialégico que
acontece na oficina, o que contribui para construgfes coletivas de conhecimento.
Tendo Mikhail Bakhtin como principal interlocutor, o texto situa a oficina como o
lugar do encontro do qual pesquisador e pesquisados saem modificados, considerando
aqui a posicdo nao neutra do investigador. A oficina se apresenta como procedimento
que propicia uma construgdo colaborativa de dados para a pesquisa, assim como a
formagéo dos sujeitos. Ao entender o pesquisado como sujeito, que fala e que fala de
um lugar diferente daquele do pesquisador, as diversas vozes que constituem o estudo
determinam uma posicdo ética de escuta e atencdo. Adotar as oficinas como
procedimento metodoldgico, no campo da Informatica em Educacdo, a partir de tal
abordagem pressup@e levar em conta as dinamicas estabelecidas com os sujeitos da
pesquisa para a construgdo dos caminhos a serem percorridos e a importancia desses
caminhos para os resultados obtidos. Esses caminhos incluem o compromisso ético da
pesquisa, apontando para reflexdes que busquem discutir a implicacdo do outro na
investigacdo, a forma como o0 sujeito € nomeado no texto e a forma como o texto
retorna aos participantes do estudo. Ao discutirmos as Oficinas com base na
abordagem historico-cultural, reforcamos ainda que ndo ha roteiro previamente
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estabelecido que ndo possa ser revisto, ressignificado na relacdo com o outro, uma vez
que o percurso de pesquisa é um acontecimento singular impossivel de ser antecipado.

Mickhail Bakhtin e
seus interlocutores

Abordagem
Histérico-cultural

Pesquisar COM

Participacao ativa do pesquisador e

Planejamento leva em conta dos sujeitos pesquisados
0s sujeitos e seus desejos

Formacéo Transformagéo
Escuta / Ateng&o Compromisso ético
Acontecimento
Caminhos possiveis Construgdes coletivas

\ Dados construidos e /

compartilhados

6 Leituras recomendadas

e Ciéncias humanas e pesquisa: leituras de Mikhail Bakhtin (Freitas, M. T;
Jobim e Souza; Kramer, S. orgs, 2007). Esse livro é uma coletanea de textos
onde os autores tratam da pesquisa nas Ciéncias Humanas a partir de uma
perspectiva tedrica comum, construida com base em conceitos apresentados e
desenvolvidos por Mikhail Bakhtin.

e Educacdo, arte e vida em Bakhtin (Freitas, M. T. org, 2013). Esse livro, ao
reunir textos de autores das varias areas do campo das Ciéncias Humanas e
Sociais — educacdo, filosofia, artes plasticas, para citar alguns —, busca trazer
diferentes olhares para a obra de Bakhtin.

e Identidade, diversidade: praticas culturais em pesquisa (PASSOS, M;
PEREIRA, R. M. R. P., org, 2009). Esse livro reune textos que exploram
experiéncias de pesquisa com énfase nas praticas socioculturais, revelando um
universo multifacetado de abordagens tedricas e temas diversos.

e App-learning: experiéncias de pesquisa e formacédo (COUTO, E; PORTO,
C; SANTOS, E., org, 2016). Esse livro é uma producdo coletiva que retne
textos de professores-pesquisadores que fazem uso de aplicativos para
desenvolver agdes docentes no campo da triade pesquisa-ensino-extensao.
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Artigos

A pesquisa intervencdo com adolescentes: oficina como contexto narrativo
sobre igualdade e diferenca (MENEZES, J. A.; ARCOVERDE, L. R;
LIBARDI, S. S.). As autoras discorrem sobre uma pesquisa que assumiu a
modalidade Oficina como possibilidade de dialogo com adolescentes, para
tratar da temética do estudo. No texto, as autoras apresentam sua escolha
ancoradas no referencial tedrico-metodoldgico que orienta o estudo.

Oficinas como estratégia de pesquisa: articulacdes tedrico-metodologicas
e aplicacdes ético-politicas (SPINK, M. J.; MENEGON, V. M.; MEDRADO,
B., 2014). Nesse texto, os autores apresentam a oficina como espacos de
negociacdo e producdo de sentidos, que abrem espaco para reflex&o,
ressaltando a responsabilidade ético-politica dos pesquisadores.

Mediacdo docente online para colaboracdo: notas de uma pesquisa-
formacdo na cibercultura (SANTOS, E.; CARVALHO, F. S. P,
PIMENTEL, M., 2016). Nesse texto, os autores investigam a mediacdo
docente numa disciplina do curso de pedagogia a distancia da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ) a partir da interpretacdo de dados produzidos
com os alunos num férum de discussdo. A partir dai, os autores enfatizam a
importancia de uma mediacdo ativa e critica na promocdo de préaticas
educacionais colaborativas.

Por uma ética da responsividade: exposi¢ao de principios para a pesquisa
com criancas (PEREIRA, R. M. R. P., 2015). Nesse texto, a autora discute a
tematica da ética na pesquisa com criangas no ambito das Ciéncias Humanas e
Sociais, inspirando-se nas contribuicdes bakhtinianas para propor reflexdes.

7 Checklist

Ao planejar uma oficina como procedimento metodoldgico em uma pesquisa

qualitativa com abordagem histérico-cultural é importante ter em mente:

A pesquisa sera feita com e ndo sobre 0s sujeitos;

De acordo com essa abordagem o pesquisador ndo é neutro, o que confirma o
caréater dialégico do encontro;

Pesquisador e pesquisados construirdo um conhecimento que sera partilhado,
que tera usos diversos;

A oficina, como procedimento de pesquisa, € espago-tempo de construgdo de
dados para o estudo, mas também de formacéo (e transformacéao) dos sujeitos
participantes;

O desenvolvimento da pesquisa e seus desdobramentos acontecem a partir das
interacbes estabelecidas no campo e ndo sd&o um a priori estabelecido
rigidamente;

E importante estar atento as particularidades dos grupos com os quais se esta
trabalhando;

Adotar as oficinas como locus de encontro com 0 outro é uma posicdo ética
que considera as diferentes vozes que compdem o estudo;

E importante que a escrita, a partir do desenvolvimento de oficinas, tente
traduzir a multiplicidade de vozes e olhares que emergem do campo empirico.
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8 Exercicios

1. Imagine a seguinte situacdo, onde é proposta a realizacdo de uma Oficina de
producdo e compartilhamento de video, que consiste em duas etapas. Na primeira, 0s
sujeitos participantes da pesquisa sdo convidados a elaborar um pequeno video
através do uso de telefone do tipo smartphone sobre uma temaética acordada com o
pesquisador. Com esta proposta, o objetivo € conhecer o quanto o olhar mediado pela
técnica convida os integrantes da pesquisa a produzir diferentes sentidos sobre os
pontos de vista de um determinado tema. Na segunda etapa, 0s sujeitos postam seus
videos em uma rede social da internet com o objetivo de convidar outros usuérios,
geograficamente dispersos, a conhecer suas producdes culturais. O compartilhamento
dos videos na internet tem o potencial de criar novas redes educativas a partir de
trocas colaborativas realizadas com outros usuarios. Somando-se a isso, vale reiterar
que esse movimento de produzir-compartilhar traz uma rica oportunidade para que
seja explorada e discutida a ideia de o quanto os processos comunicacionais digitais
vém promovendo a indissociabilidade entre espago fisico e digital. Como vocé
relacionaria as duas primeiras metas do artigo, apresentadas no inicio deste capitulo,
com a oficina proposta?

2. Em outra situacdo, a Oficina de criacdo de pequenos filmes através da
técnica de stop motion (técnica de animacdo que utiliza a filmagem de uma sequéncia
de fotografias para simular o0 movimento) tem como proposta apresentar aos sujeitos
algumas técnicas de producdo de animacdo. Sao disponibilizados alguns materiais
versateis — massinha, cartolina, bonecos, sucatas, dentre outros — para criar
personagens e cenarios. Para a realizacdo dos filmes, podem ser adotados cameras
fotograficas digitais ou telefones celulares do tipo smartphone. A confeccdo dos
pequenos videos busca valorizar a singularidade com a qual cada sujeito interpreta o
mundo e, a0 mesmo tempo, convida todos os participantes da oficina a sentirem-se
tocados pela producdo do outro. Tente imaginar os imprevistos e desvios do
planejamento original e como eles contribuiriam para o desenvolvimento da oficina.
Que possibilidades educativas poderiam advir dessa experiéncia com videos?

3. Planeje, hipoteticamente, uma oficina que se constitua como estratégia
metodoldgica para a producdo de conhecimento numa pesquisa qualitativa no campo
da informética na educacdo. Pense nos objetivos, procedimentos, materiais a serem
utilizados e nos pressupostos trazidos nesse capitulo para a construcdo de relagdes
dialdgicas como fundamento da pesquisa.
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